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Item Title ترجمه 

1 The Franchisor and any Parents, Predecessors, and Affiliates ایزور ،سهامداران و پارتنرهای تجاریفرانچ 

2 Business Experience تجربه کسب و کار 

3 Litigation دعاوی حقوقی 

4 Bankruptcy ق مالیسواب 

5 Initial Fees های اولیههزینه 

6 Other Fees  هاهزینهسایر 

7 Estimated Initial Investment  گذاری اولیه سرمایهبرآورد 

8 Restrictions on Sources of Products and Services ها در منابع محصولات و خدماتمحدودیت 

9 Franchisee’s Obligations یز تعهدات فرانچای 

10 Financing تأمین مالی 

11 Franchisor’s Assistance, Advertising, Computer Systems, and Training 
های کامپیوتری و ر، تبلیغات، سییییییسییییی  وهای فرانچایز کمک

 آموزش

12 Territory قلمرو 

13 Trademarks علائ  تجاری 

14 Patents, Copyrights, and Proprietary Information  اخ صاصیو اطلاعات  چاپاخ راعات، حق 

15 
Obligation to Participate in the Actual Operation of the Franchise 

Business 
 در عملیات واقعی کسب و کار فرانچایزالزام به مشارکت 

16 Restrictions on What the Franchisee May Sell فرانچایز گیرنده در فروشها محدودیت 

17 Renewal, Termination, Transfer, and Dispute Resolution ان قال و حل و فصل اخ لافاتفسخد، مدیت ، 



Item Title ترجمه 

18 Public Figures و افراد مشهور های عمومیشخصیت 

19 Financial Performance Representations عملکرد مالی مایشن 

20 Outlets and Franchisee Information  ی هامربوط به شعب و فرانچایز اطلاعات 

21 Financial Statements های مالیصورت 

22 Contracts قراردادها 

23 Receipts  سیدر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  توضیحات مختصر در خصوص هر کدام از آیتم ها به شرح ذیل می باشد:

1. The Franchisor and any Parents, Predecessors, and Affiliates: 

o  ر و تاریخچه آنومعرفی فرانچایز 

o  سهامداران و پارتنر های تجاریاطلاعات درباره 

o هانقش و مسئولیت 

2. Business Experience: 

o های تجاری فرانچایزرتجربه 

o سوابق مدیری ی و عملیاتی 

o های گذش هها و چالشموفقیت 

3. Litigation: 

o جزئیات دعاوی حقوقی گذش ه 

o ن ایج و پیامدهای دعاوی 

4. Bankruptcy: 

o )تاریخچه ورشکس گی )در صورت وجود 

o سوابق مالی گذش ه 

5. Initial Fees: 

o حق ام یاز اولیه  هزینه 

o بندیجزئیات پرداخت و زمان 

6. Other Fees: 

o (و ... های تبلیغاتی، هزینهمس مر  های اضافی )مانند حق ام یازهزینه 

o توضیحات درباره نحوه محاسبه و پرداخت 

7. Estimated Initial Investment: 

o گذاری اولیه مورد نیازبرآورد سرمایه 

o (، نرم افزارها ،هزینه های اح یاطیهای مخ لف )تجهیزات، مکان، نیروی کارجزئیات هزینه 

o بازگشت سرمایهنرخ  بینی پیش 

8. Restrictions on Sources of Products and Services: 

o کنندگانها در ان خاب تأمینمحدودیت 

o ها بر عملیات کسب و کارتأثیر این محدودیت 

o الزامات کیفیت و اس انداردها 

o  



9. Franchisee’s Obligations: 

o های فرانچایزیمسئولیت 

o الزامات عملیاتی و مدیری ی 

10. Financing: 

o های تأمین مالی موجودگزینه 

o  تامین مالیشرایط و ضوابط 

o سود و نحوه تسویه 

11. Franchisor’s Assistance, Advertising, Computer Systems, and Training: 

o روهای ارائه شده توسط فرانچایز نوع و سطح کمک 

o های آموزشی و تبلیغاتیبرنامه 

o   های مورد اس فادههای کامپیوتری و فناوریسیس 

12. Territory: 

o محدوده جغرافیایی فرانچایز 

o هاحقوق انحصاری و محدودیت 

13. Trademarks: 

o اطلاعات درباره علائ  تجاری و برند 

o  الزامات مربوط به اس فاده از علائ حقوق و 

14. Patents, Copyrights, and Proprietary Information: 

o جزئیات مالکیت معنوی 

o  کپی رایت ،محرمانگی ،حقوق ، اطلاعات و اسرار تجاری اخ صاصیحقوق و الزامات مربوط به 

15. Obligation to Participate in the Actual Operation of the Franchise Business: 

o الزامات مشارکت فرانچایزی در عملیات 

o تأثیر بر مدیریت و کن رل کیفیت 

o پیامدهای عدم مشارکت 

16. Restrictions on What the Franchisee May Sell: 

o ها در محصولات و خدمات قابل فروشمحدودیت 

o الزامات قانونی و تجاری 

17. Renewal, Termination, Transfer, and Dispute Resolution: 

o شرایط تجدید، خاتمه و ان قال فرانچایز 

o های حل اخ لافروش 

 



 

18. Public Figures: 

o های عمومی مرتبطاطلاعات درباره شخصیت 

o تأثیر بر برند و تصویر عمومی 

o الزامات قانونی و اخلاقی 

19. Financial Performance Representations: 

o های عملکرد مالینمایندگی 

o هابینیاطلاعات مالی و پیش 

o گذارانگیری سرمایهبر تصمی  ر اطلاعات موثرسای 

20. Outlets and Franchisee Information: 

o ها و شعباطلاعات درباره مکان 

o هاجزئیات مربوط به فرانچایزی 

21. Financial Statements: 

o هاهای مالی و تجزیه و تحلیل آنصورت 

o اطلاعات مالی کلیدی 

22. Contracts: 

o چایزجزئیات قراردادهای مربوط به فران 

o الزامات قانونی و شرایط 

o مرتبط روابط تجاری سایر 

23. Receipts: 

o تاریخ و شرایط تحویل سند افشا فرانچایز 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 1آیتم 

 ور ، سهامداران و پارتنرهای تجاریفرانچایز

 

 .، سال تاسیس و ثبت را بیان کنیدنام شرکت و شماره ثبت  -1

 و سال ثبت را بیان کنید.نام برند و شماره ثبت  -2

 رصورت وجود داشتن برند دیگر زیر مجموعه شرکت ، ان را نام ببرید و حوزه فعالیت آن را مشخص نمایید.د -3

 از چه زمانی به مدل توسعه فرانچایز روی آورده است.تاریخچه شرکت را بیان کنید و  -4

 داستان ایجاد برند را شرح دهید. -5

 تاریخچه برند و تغییر تحولات را شرح دهید. -6

 یره و سهامداران را معرفی نمایید.اعضای هیئت مد -7

 ایا بنیانگذار همچنان در راس امور می باشد ؟ و چه میزان از سهام شرکت و برند را در اختیار دارد؟ -8

 )به تفکیک هر برند( این شرکت جمعا چند شعبه متعلق به خود و چند شعبه فرانچایز دارد؟ -9

 مجموعه خود دارد؟ آیا این شرکت وابسته به یک هلدینگ هست؟یا شرکتی زیر -10

  یا شرکت های زیر مجموعه در چه زمینه هایی فعالیت دارند؟ هلدینگ -11

 جهت فرانچایز کردن را دارد؟ و در چه زمینه ای فعالیت خواهد کرد؟ ،شرکت تصمیم به راه اندازی برندی دیگرآیا  -12

 د؟شرکت با چه شرکت های داخلی و بین المللی همکاری می کن -13

 حت اداره شرکت در شهرها و کشورهای دیگر جهت ارائه خدمات،آموزش راه اندازی و... وجود دارد؟آیا نیرو و لوکیشن ت -14

 رقبا اصلی این برند کدام برندها می باشند و چه سهمی از بازار را در مناطق مختلف دارند؟ -15

 رفی می باشد؟در خصوص شرایط مذهبی ، فرهنگی ، سیاسی ، صنفی و محلی ، استخراج این اطلاعات بر عهده چه ط -16

 راه های ارتباطی با برند و شرکت را نام ببرید. -17

 به فرانچایزی میدهد؟ چه حق بهره برداریهاییبرند  -18

 و در اختیار چه کسانی قرار میگیرد؟ این سند افشا هر چند وقت یکبار به روز می شود -19

 باشد؟برای فرانچایزی ها این امر به عهده چه طرفی می فعالیت  در خصوص دریافت مجوز  -20

 د؟ندارای مجوز خاصی می باش و برند شرکتآیا  -21

 ؟می باشند دارای جوایز و تقدیرنامه های خاصیو برند  آیا شرکت -22

سولیت اجتماعی دارای برنامه شرکت و برند آیا  -23 صی م نظیر فعالیت های عام المنفعه ،خیریه ،احترام به محیط خا

 می باشد؟ زیست و ...

ستقیم و غیر شرکت و برند دارای چه واحد های -24 شند و هر کدام از این واحد ها چه تعداد نیرو به طور م ی در داخل خود می با

 ؟استمستقیم در خود گنجانده 

 



 2آیتم 

 تجربه کسب و کار

 

 .کنید بیان راه با سمت اجراییشان نام ببرید و تجارب ارزشمند قبلی آن ها رامرا هشرکت و برند مدیران ارشد  -1

ر شرکت و برند از ابتدا تا زمان حال را شرح دهید.) ریبرند ، تغیرات هییت مدیره ،محصول ، خدمات تغییرات انجام گرفته د -2

 و ...(

 آیا برند از گذشته تا به حال توانسته بازار خود را نسبت به رقبا بهبود ببخشد؟ -3

 آیا برند در حال حاضر در حال توسعه فناوری های جدید است؟ -4

 های بین المللی به چه صورت است؟فعالیت شرکت و برند در بازار  -5

 چشم انداز و ماموریت برند را شرح دهید. -6

 هدف از توسعه برند با مدل فرانچایز را شرح دهید. -7

 آموزش مدیران و پرسنل نسبت به تکنولوژی روز به چه صورتی انجام میگردد؟ -8

 آیا شرکت تجربه قبلی در خصوص فرانچایز را دارد؟ شرح دهید -9

 وانستند از چالش های گذشته به موفقیت عبور کنند ؟ شرح دهیدایا شرکت و برند ت -10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 3آیتم 

 دعاوی حقوقی

 

 شکایات ثبت شده علیه برند و شرکت را شرح دهید و اعلام کنید در چه مرحله ای قرار دارد و چه نتیجه ای در بر داشته؟ -1

 آیا این دعاوی تاثیری بر روی کسب و کار گذاشته است؟ -2

 امور شکایات بر عهده چه شخص ،تیم و یا شرکتی می باشد؟پیگیری  -3

 آیا تجربه کسب شده از شکایات برای جلوگیری از شکایات جدید اثر بخش بوده است؟ -4

 آیا با دعاوی مرتبط با مالکیت معنوی مواجه شدید؟ -5

 این دعاوی چه تاثیری بر شهرت برند مدیران داشته است؟ -6

 امین کنندگان با شما شده است؟آیا این دعاوی باعث عدم کارکردن ت -7

 این دعاوی تاثیری بر عدم انتخاب شما توسط سرمایه گذاران شده است؟ -8

 چه اطلاعاتی در خصوص حقوق اشخاص و یا شرکت هایی که با آن ها کار میکنید دارید؟ -9

 آیا مدیران ارشد اطلاعات کافی از مسایل حقوقی دارند؟ -10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 4آیتم 

 سوابق مالی

 

 شکستگی شده است؟ورگذشته شرکت دچار آیا در  -1

 شکستگی شده اند؟آیا مدیران مجموعه دچار ور -2

 ؟استتامین مالی استفاده کرده  برای ییشرکت و برند در گذشته از چه روش ها -3

 تامین مالی انجام شده در گذشته تسویه شده یا هنوز در جریان می باشد؟ -4

 د برآید ؟آیا شرکت و برند می تواند از پس تعهدات مالی خو -5

 یا می کنید؟آیا از مشاوره های مالی در گذشته و حال برای جلوگیری از ورشکستگی استفاده کرده  -6

 در صورت ایجاد مشکلات مالی در گذشته به چه صورت از ان ها عبور کرده اید؟ -7

 ایا شرکت و برند در سال های گذشته سود اور بوده است؟ -8

شرکت یا برند برای تامین مالی از ر -9 ضای هییت مدیره ایا  سهام اقدام نموده اند؟و ایا این روش موجب تغییر اع وش فروش 

 گردیده است؟

 شکستگی دارید؟ورچه استراتژی هایی برای بازسازی کسب و کار پس از  -10

 شکستگی شرکت های همکار تاثیر در روند معاملات شما با آنها داشته یا بالعکس؟آیا ور -11

 ر زمان ورشکستگی دارید؟آیا تجربه کار با سرمایه گذاران د -12

 ؟بوده انداز منافع شخصی آیا در گذشته مدیران برای جلوگیری از ایجاد مشکلات مالی حاضر به عبور  -13

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 5آیتم 

 های اولیههزینه

 

 این هزینه چقدر است؟ اولیه دریافت میکند؟ حق فرانچایزر وآیا فرانچایز -1

 است؟ این هزینه نسبت به منطقه و جمعیت متفاوتآیا  -2

شرایط فرانچایزی نظیر متراژ آیا  -3 سته به  سیار بودن، در فرو، خدمات قابل ارائه  ،این هزینه ب صولات،  شگاه بزرگ قرار مح

 ت است؟گرفتن و... متفاو

 ایا قبل از عقد قرارداد هزینه ای دریافت میگردد؟ نحوه پرداخت به چه صورت است؟ -4

 ینه های دریافتی عودت می شود؟در صورت رد درخواست توسط فرانچایزور آیا هز -5

 عودت داده می شود؟دریافتی در صورت پشیمان شدن فرانچایزی در هر مرحله ) قبل قرارداد و بعد از قرارداد( آیا مبلغ  -6

 فرانچایزی آیا این هزینه عودت داده می شود؟تجاری در صورت شکست  -7

 ت های خاصی تخفیف قائل است؟آیا فرانچایزور در ارتباط با هزینه اولیه، برای اشخاص یا شرک -8

 آیا هزینه اولیه شامل تجهیزات، دکور، تاسیسات و زیرساخت و... می شود؟ -9

 فرانچایزی چه چیزهایی دریافت می کند؟ توسط قبال پرداخت این هزینه فرانچایزور در -10

 تغییری می کند؟ حق فرانچایز اولیهدر صورتیکه خواهان عقد قرارداد دوم و یا بیشتر باشیم  -11

 ق فرانچایز اولیه هر چند وقت یکبار گرفته می شود؟ح -12

 چقدر میشود؟ هزینهدر صورت تمدید قرارداد این  -13

 ؟پذیر استآیا امکان تخفیف جمعی برای مدتی محدود به واسطه بازاریابی موثر امکان  -14

 هزینه اولیه برای انحصار یک شهر یا استان چقدر است؟ -15

 چقدر است ؟یک استان و یا یک کشور  برای یک شهرهزینه اولیه مستر فرانچایز  -16

 ؟فرانچایزور چه سهم یا مبلغی از شعبات مستر فرانچایز به عنوان حق فرانچایز اولیه دریافت میکند -17

 عدم پرداخت هزینه کل یا بخشی از هزینه حق فرانچایز اولیه چه عواقبی دارد؟ -18

 

 

 

 

 

 

 



 6آیتم 

 هاهزینهسایر 

 
 چگونه محاسبه میگردد و در چه بازه زمانی به فرانچایزور پرداخت میگردد؟ ست؟چقدر ا(ROYALTY)هزینه و یا درصد  -1

 برای تمام فرانچایزی ها ثابت است؟ حق فرانچایز مستمر -2

 در مدت قرارداد ثابت است ؟ حق فرانچایز مستمر -3

 پرداخت میگردد؟ چقدر است؟ چگونه محاسبه میگردد و در چه بازه زمانی به فرانچایزور هزینه و یا درصد حق تبلیغات -4

 برای تمام فرانچایزی ها ثابت است؟ حق تبلیغات -5

 در مدت قرارداد ثابت است؟ حق تبلیغات -6

 به چه صورت است؟ های دوره ای  هزینه های آموزش -7

 هزینه های حق الزحمه حسابرسی به چه صورت می باشد؟ -8

 تمدید قرارداد به چه صورت است؟ های هزینه -9

 دیگر به چه صورت می باشد ؟ هزینه انتقال قرارداد به شخص -10

 هزینه های دوره ای نرم افزار ها ، سیستم ها ، شبکه و ... به چه صورت است؟ -11

 هزینه های دوره ای تست سلامت تجهیزات از جمله تجهیزات صنعتی ، امنیتی و ... به چه صورت است؟ -12

 در صورت فسخ قرارداد یا تعطیلی فرانچایزی این هزینه عودت پیدا میکند؟ -13

 م پرداخت هزینه ها چه عواقبی  را به دنبال دارد؟عد -14

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 7آیتم 

 گذاری اولیهسرمایهبرآورد 

 

 برآورد سرمایه گذاری اولیه برای راه اندازی یک شعبه به طور حداقل و حداکثری چقدر است؟ -1

 ها وجود دارد؟ گذاری آیا امکان تامین مالی برای این سرمایه -2

  ؟چگونه محاسبه میگردد)از جمله اسکان مناسب، غذا، بلیط سفر( ن و حواشی آهزینه های آموزش  -3

 ماهه اجاره ( 6)با توجه به ذخیره  رهن و اجاره برای یک مغازه مناسب به صورت حداقل و حداکثر چقدر است؟ -4

 و یا بازسازی چقدر است؟، دکوراسیون هزینه های ساخت لوکیشن  -5

 و نظارتی چقدر است؟ سیستم های امنیتی خرید و راه اندازی هزینه -6

 چقدر است؟ و نرم افزاری سیستم های سخت افزاری خرید و راه اندازی  هزینه -7

 هزینه تبلیغات برای افتتاحیه چقدر است؟ -8

 هزینه متفرقه افتتاحیه چقدر است؟ -9

 تجهیزات صنعتی مورد استفاده چقدر است؟ خرید وراه اندازی هزینه -10

 ری چقدر است؟تابلو و المان های بصو نصب هزینه ساخت  -11

 سیستم صوتی مناسب چقدر است؟و راه اندازی هزینه خرید  -12

 نورهای مورد نیاز چقدر است؟ و نصب هزینه خرید -13

 سیستم هواساز و یا هواکش موردنیاز چقدر است؟و راه اندازی  هزینه خرید  -14

 سیستم گرمایش و سرمایش چقدر است؟و راه اندازی هزینه خرید  -15

 تجهیزات اطلاع رسانی به مشتری چقدر است؟ و راه اندازی هزینه خرید -16

 هزینه ساخت و  راه اندازی وبسایت و اپلیکیشن به چه صورتی است؟ -17

 هزینه خرید و راه اندازی سیستم  پشتیبانی و مرکز تماس به چه صورتی است؟ -18

 هزینه بیمه پرسنل، مسئولیت ، آتش سوزی و... به چه صورت می باشد؟ -19

 د؟هزینه های دیگر را نام ببری -20

 نحوه پرداخت این هزینه ها به چه صورت است؟ -21

 عدم پرداخت هزینه ها چه عواقبی را به دنبال دارد؟ -22

 

 

 

 



 8آیتم 

 ها در منابع محصولات و خدماتمحدودیت

 
 به طور کامل به فرانچایزی می دهد؟محصولات یا مواد اولیه را ر وآیا فرانچایز  -1

 ی تواند تهیه کند؟یا مواداولیه را خود فرانچایزی م چه محصولات -2

 ؟می باشدر ومورد تائید فرانچایز های  ندهآیا محصولات یا مواد اولیه ای که فرانچایزی می تواند تهیه کند از تامین کن -3

 شخصی میباشد؟میا مواد اولیه ای که فرانچایزی می تواند تهیه کند دارای مشخصات  و آیا محصولات -4

 ننده ها ارتباط دارد یا از طریق شرکت این اتفاق صورت می پذیرد؟تامین ک آیا فرانچایزی به طور مستقیم با -5

 آیا تامین کنندگان تحت نظارت مستقیم برند یا شرکت هستند یا برون سپاری شده اند؟ -6

 در صورت برون سپاری آیا این تامین کنندگان در چندسال گذشته ثابت بوده اند یا تغییر کرده اند؟ -7

 نظارتی و... نیز باید از خود شرکت تهیه شود؟ تجهیزات سخت افزاری ، صنعتی ، -8

 سیستم های نرم افزاری نیز باید از شرکت تهیه کرد؟ -9

 خدمات مربوط به دکوراسیون ،تاسیسات و... نیز توسط خود شرکت انجام میگردد؟ -10

د از تامین چایزی می تواندر صورت تهیه مواد اولیه یا محصولات مشابه با کیفیت برابر و حتی بالاتر ولی با قیمت پایینتر فران -11

  کننده ای دیگر جز مواردی که شرکت اعلام کرده خرید کند؟

 امکان پذیر است؟گردد یا خدماتی متفرقه که باعث افزایش درآمد شعبه  محصول اضافه کردن آیا  -12

 د؟نمی شو بازرسی ها  آیا تامین کننده ها مورد تائید شرکت در خصوص کیفیت محصولات توسط فرانچایزی -13

شرکت آیا  -14 صوص عدم همکاری تامین کننده ای خاص با  صر وفرانچایزدر خ ول یا مواداولیه راه برای جلوگیری از کمبود مح

 د؟جایگزین دار

 آیا در صورت غیرقابل استفاده بودن محصولات یا مواد اولیه به هر علت امکان مرجوعی وجود دارد؟ -15

 می باشد؟ نه چگوفرانچایزی  و تحویل محصول به نحوه سفارش گذاری -16

 آیا به واسطه حضور در یک لوکیشن خاص امکان تغییر دستورالعمل ها برای آن شهر با شرایط موجود متصور هستید؟ -17

 در صورت معرفی تامین کننده توسط فرانچایزی مراحل پذیرش تامین کننده به چه صورت است؟ -18

 ؟،انواع ان را نام ببریدرانچایزر در خصوص قرارداد با شرکت بیمه خاص در خصوص بیمه های مورد نیاز ف -19

 آیا امکان فروش مواداولیه یا محصول در خارج از شعبه فرانچایزی برای او امکان پذیر می باشد؟ -20

شتری نهایی از کیفیت و خدمات آیا فرانچایزی می توان -21 ضایتی م صوص نار سلیقه مردم منطقه تغییراتی ایجاد  ددر خ طبق 

 کند؟

صوص عقد قرارداد اجاره -22 سته در خ و به فرانچایزی  شده ، ایا فرانچایزی اختیار عقد قرارداد دارد یا قرارداد با فرانچایزور ب

 واگذار میگردد؟

 آیا فرانچایزی نسبت به دادن تخفیف یا انجام تبلیغات اختیار دارد؟ -23



 9آیتم 

 یتعهدات فرانچایز

 

  انجام دهد؟ یدر طول دوره همکار دیبا یزیرا فرانچا ییهاتیچه فعال -1

  شود؟یرا شامل م یها چه موارددستورالعمل نیاست؟ ا یخاص یهااز دستورالعمل تیموظف به تبع یزیفرانچا ایآ -2

 ؟شده است نییارسال آن تع یبرا یاارائه دهد و چه دوره روزیبه فرانچا دیبا یزیرا فرانچا یچه نوع گزارش -3

یرا پوشش م یها چه موارددوره نی، ادر صورت مثبت بودناست؟  یآموزش یهاموظف به شرکت در دوره یزیفرانچا ایآ  -4

  دهند؟

  حق فسخ قرارداد را داشته باشد؟ روزیکه فرانچا شودیباعث م یزیفرانچا یاز سو ییچه رفتارها -5

  است؟ غاتیو تبل یابیبازار نهیدر زم یخاص یاستانداردها تیموظف به رعا یزیفرانچا ایا -6

  است؟ یمشخص کنندگاننیاز تام یکالاها و خدمات ضرور دیمجبور به خر یزیفرانچا ایآ -7

  نظارت به چه شکل است؟ نیرا دارد؟ اگر بله، ا یزیروزانه فرانچا یهاتیحق نظارت بر فعال روزیفرانچا ایآ -8

  را دارد؟ زینچافروش فرا ای یدر صورت نقض تعهداتش امکان واگذار یزیفرانچا ایآ -9

  وجود دارد؟ یزیو فرانچا روزیفرانچا انیم یخاتمه همکار یبرا یطیچه شرا -10

 ؟خدمات ارائه شده است ای ینام تجار رییمجاز به تغ یزیفرانچا ایآ -11

  وجود دارد؟ زیفرانچا تیانتقال مالک یبرا یخاص طیشرا ایآ  -12

  شود؟یارائه م یزی( به فرانچایاقتصاد یهابحران ای یعیطب یای)مانند بلا یدر مواقع بحران ییهاتیچه نوع حما -13

  وجود دارد؟ یزیو مقررات تعهدات فرانچا نیقوان تیعدم رعا یبرا ییامدهایچه پ -14

 

 

 

 

 

 

 

 



 10آیتم 

 تأمین مالی

 

 آیا تامین مالی برای فرانچایزی ها انجام میگردد؟ شرح دهید. -1

 شرایط استفاده از تامین مالی را شرح دهید؟ -2

 به چه صورت است؟ تامین مالی هاخت و نرخ بهره این بازپردا -3

 برای یک فرانچایزی وجود دارد؟ )شامل کل هزینه های پرداختی(آیا امکان تامین مالی کلی -4

 پرداخت وام توسط فرانچایزی شرایط قرارداد به چه صورت میشود؟ باز در صورت عدم -5

 چه تبعاتی داشته است؟ ر را دارید؟ونچایزآیا تجربه اختلاف تامین مالی کننده با فرانچایزی یا فرا -6

 آیا تامین مالی صرفا وجه نقد است یا میتواند تجهیزات، نرم افزار ، مبلمان و... نیز باشد؟ -7

 باشد؟می فرانچایزی منطقی خالص  آیا نرخ بهره تامین مالی کننده با توجه به سود  -8

 لی میدهید؟بابت تامین ما ،به فرانچایزی چه  مشاوره های حقوقی و مالی -9

 ر نقش حمایتی دارد؟وآیا در صورت عدم توان پرداخت بدهی وام به تامین مالی کننده ، فرانچایز -10

 و...( اطلاع دارید؟ جانبازی ، ایثارگری، خانواده شهداآیا از شرایط تامین مالی خاص فرانچایزی نظیر) -11

 قدم برمیدارد؟آیا فرانچایزر در نقش معرف یا ضامن در خصوص تامین مالی فرانچایزی  -12

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 11آیتم 

 های کامپیوتری و آموزشر، تبلیغات، سیستموفرانچایز حمایت های

 

 در آمدها و سود کمکی به فراچایزی می کند؟ بهبود مدیریتر نسبت به وآیا فرانچایز -1

 میکند؟و طراحی آن  فرانچایزی ر کمکی به انتخاب لوکیشنوآیا فرانچایز -2

 تامین کننده و اجراکننده معرفی می کند؟ ان کور یا بازسازید ساختر برای وآیا فرانچایز -3

 تامین کننده معرفی می کند؟ ر برای خرید سیستم های کامپیوتری مشاوره ارائه میدهد؟وآیا فرانچایز -4

تامین کننده و اجرا کننده معرفی می  مشییاوره ارائه می دهد ؟ ر برای خرید سیییسییتم های حفاظتی و نظارتیوآیا فرانچایز -5

 د؟کن

 تامین کننده معرفی می کند؟ ر برای خرید تجهیزات صنعتی مشاوره ارائه می دهد؟وآیا فرانچایز  -6

 ر برای خرید تمام نیازهای شعبه مشاوره ارائه می دهد؟وآیا فرانچایز -7

 ر برای انحصار در منطقه ای خاص به شما کمک می کند؟وآیا فرانچایز  -8

 به شما کمک می کند؟ و... تجهیزات لمان ،محصولانت ،مبر برای چیدمان وآیا فرانچایز -9

 ر برای نحوه برخورد با مشتری ، پرسنل ، ماموران خصوصی و دولتی به شما آموزش میدهد؟وآیا فرانچایز -10

 ر برای نگه داری محصول ، چیدمان در انبار و یا عدم فساد مواد خوراکی آموزش میدهد؟وآیا فرانچایز -11

 را ارائه می دهد؟   FIFOو    LIFOخروجی از انبار آموزش  ر برای اجرای اصولیوآیا فرانچایز  -12

 آیا فرانچایزور نحوه آماده سازی اولیه محصولات و درست کردن اصولی را آموزش میدهد؟ -13

 ر نحوه کار با دستگاه ها، تجهیزات ، سیستم های کامپیوتری را آموزش میدهد؟وآیا فرانچایز -14

 داری ، لیست حضور و غیاب و... را آموزش میدهد؟ر نحوه گزارش مالی ، انباروآیا فرانچایز -15

 ر اصول اولیه بهداشت و ایمنی را به فرانچایزی آموزش میدهد؟وآیا فرانچایز -16

 ر اقدامات اولیه پزشکی را به فرانچایزی آموزش میدهد؟وآیا فرانچایز -17

 حسابرسی، و رد کردن لیست بیمه و... را آموزش میدهد؟ر نحوه تنظیم اسناد مالیاتی، وآیا فرانچایز  -18

 ر به تک تک پرسنل شما آموزش های مخصوص ، نوع فعالیت و آموزش های جامع میدهد؟وآیا فرانچایز -19

 ر در زمان بازگشایی و افتتاحیه تبلیغات و بازاریابی ویژه انجام میدهید؟وآیا فرانچایز -20

 در خصوص تخفیف های ویژه شما را حمایت می کند؟ تتاحیه زور در زمان بازگشایی و افآیا فرانچای  -21

 ر در زمان بازگشایی و افتتاحیه کنار شما حضور دارد؟وآیا فرانچایز  -22

و ر در صورت بروز حادثه یا خرابی تجهیزات که مانع از فعالیت می شود به سرعت وارد عمل می شود وآیا فرانچایز -23

 در راستای حل مشکلات قدم برمیدارد؟

 به او میدهد؟ یر در صورت بروز مسائل حقوقی برای فرانچایزی مشاوره خاصوفرانچایزآیا  -24

 ر بعد از افتتاحیه پشتیبانی های کامل خود در زمینه مشاوره،آموزش مستمر ادامه میدهد؟وآیا فرانچایز -25

 کند؟میرا فراهم  آیا فرانچایزر به واسطه موقعیت فرانچایزی امکان ارائه خدمات و محصولات مورد نیاز آن منطقه -26

 از پیشنهادات فرانچایزی در خصوص محصولات یا خدمات جدید استقبال می کند؟ روآیا فرانچایز -27



 بندی فرانچایزی ها سیستم پاداش برای آنها در نظر گرفته است؟ آیا فرانچایزور به واسطه رنک -28

 یزی ها در نظر میگیرد؟برای فرانچا در خرید به مناسبت های گوناگون امکان تخفیف  روآیا فرانچایز -29

 یا می باشد؟فرانچایزی مهآیا امکان خرید غیرنقدی توسط  -30

 درباره عدم رقابت با فرانچایزی قدم برمیدارد؟ روآیا فرانچایز -31

 در صورت کپی برداری از برند که شعبه فرانچایزی را با چالش مواجه کرده اقدامی صورت میدهد؟ روفرانچایز -32

 ل مختلف دست فرانچایزی را تا حدی بازمیگذارد تا از خلاقیت های او استفاده کند؟در قبال مسائ آیا فرانچایزر -33

 در خصوص واگذاری و یا تمدید قرارداد همکاری لازم را انجام میدهد؟ آیا فرانچایزر -34

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 12آیتم 

 قلمرو

 

 ر تعریف شده است؟وآیا مبحثی تحت عنوان قلمرو هر فرانچایزی برای فرانچایز -1

 قلمرو فرانچایزی برمبنای جمعیت سنجیده می شود یا حداقل کیلومتر هوایی یا مدل دیگری متصور است؟ آیا -2

 ر می شود؟وآیا قلمرو فرانچایزی شامل شعبات خود فرانچایز -3

 می شود؟ در ان قلمرو  آیا قلمرو فرانچایزی شامل عدم رقابت شرکت با برند دیگرش -4

 شعبه ای دیگر افتتاح کند؟ آیا فرانچایزی در قلمرو خود می تواند -5

 برای فرانچایزی امکان پذیر است؟آیا امکان تغییر لوکیشن  -6

 شهر یا کشور دارد؟ ، منطقه انحصار تعریفی در خصوص ورفرانچایز -7

 در خصوص قراردادهای مستر فرانچایز قصد اعطا دارد؟ ورآیا فرانچایز -8

 د؟وجود داروانین قراردادهای مستر فرانچایز قی آیا در خصوص قلمرو فرانچایز -9

 وجود دارد؟ دیگر آیا امکان فعالیت شعبات سیار در قلمرو فرانچایزی -10

 فروش محصول خارج از قلمرو توسط فرانچایزی وجود دارد؟ آیا امکان دادن خدمات یا -11

ه است کآیا امکان فروش محصولات به صورت انلاین از طریق شبکه های اجتماعی و یا وبسایت برای فرانچایزی امکان پذیر  -12

 در صورت وجود مدیریت تضاد منافع آن به چه صورت است. دارای مشتریانی حتی در شهرهای دیگر هستند؟

 د؟در نظر دارانتخاب شعبه  برایچه محدودیت هایی ر وفرانچایز -13

 چه اطلاعاتی در خصوص رقبا در آن منطقه دارید؟ -14

 صورت گرفته است؟ توسط فرانچایزر،آیا تعریفی جامع در قبال لوکیشن مناسب شعبه  -15

قرارگیری در صورت ؟ و آیا فرانچایزی دیگر محاسبه میشودمراکز تفریحی ، خرید و ورزشی نیز شامل قلمرو  حضور در  آیا -16

 در قلمرو فرانچایزی دیگر می توانند فعالیت کنند؟

 

 

 

 

 

 



 13آیتم 

 علائم تجاری

 

 نام ببرید؟در ایران و خارج علایم تجاری ثبت شده و نشده برند را  -1

 ا تداعی نام خاصی می باشد؟آیا برند شم -2

 را شرح دهید؟و علامت تجاری  دلیل انتخاب این نام  -3

 چه اقداماتی جهت حفظ و عدم کپی برداری از برند خود انجام دادید؟ -4

 در کشورهای دیگر هم ثبت شده است؟با علامت تجاری این برند  آیا -5

 عبارت مفهومی در خود گنجانده است؟ ایا علامت تجاری برند -6

 ند دیگر با مشابهت با شما در حال فعالیت است؟آیا بر -7

 آیا شخصیت برند مشخص شده است؟ -8

 آیا برند مسکات خاص خود را طراحی کرده است؟ -9

 مسکات برند ایده گرفته از چه اتفاقی است؟ -10

 آیا این مسکات در تبلیغات نقش مهمی را ایفا می کند؟ -11

 ی باشد؟آیا این برند مخاطبان خاص خود را دارد یا برای عموم م -12

 تگ لاین و اسلوگن برند چیست؟ -13

 آیا برند به طور کلی دارای برند بوک می باشد؟ -14

 تا چه تاریخی اعتبار دارد؟و علامت تجاری این برند  -15

 

 

 

 

 

 

 

 



 14آیتم 

 کپی رایت ، محرمانگی ،حقوق ،اطلاعات و اسرار تجاری اختصاصیاختراعات، 

 

 رانچایزی مربوط باشد؟آیا برند ثبت اختراعی دارد که به کسب و کار ف -1

 قرار گرفته باشد؟ کپی رایتآیا برند محتوایی دارد که تحت حق  -2

 به طور کامل ثبت شده اند یا در حال انجام هستند؟ کپی رایتآیا حق ثبت اختراع و حق  -3

برای حفظ و چه اقداماتی  دارید که به کسب و کار شما کمک می کند؟ و محرمانه ای اختصاصی و اسرار تجاری چه اطلاعات -4

 ان ها انجام داده اید؟

 موارد تبلیغی است؟و  ، نام تجاری علایم تجاری شما شامل کپی رایتآیا حق  -5

 برند تا چه تاریخی است؟ کپی رایت اعتبار حق اختراع و  -6

 در برابر کپی برداریها محافظت کردید؟ کپی رایتآیا شما از حق اختراع و حق  -7

 اپ توسط افراد یا شرکت ها مواجه شده اید؟آیا در گذشته از نقض حق اختراع و چ -8

 آیا فرایند مسائل حقوقی مواجه با نقص کنندگان را می دانید؟ -9

ستفادهوآیا فرانچایز -10 شرایط و محدودیت های ا صوص  اختراعات ، کپی رایت ، محرمانگی ،حقوق ، اطلاعات و  از حق ر در خ

 اسرار تجاری به فرانچایزی ها آموزش می دهد ؟

 هرگونه کلاهبرداری و نقض حقوق خود استفاده می کند؟جلوگیری از  برای  از تیم حقوقی ر ویزآیا فرانچا -11

 ؟تدوین شده استر برای عدم افشای حقوق خود توسط فرانچایزی وآیا ضوابط از طرف فرانچایز -12

 واکنشی توسط فرانچایزر صورت می گیرد؟ شای اسناد خصوصی توسط فرانچایزی چهدر صورت اف -13

شای اطلاعات با فرانچایزآیا کارکن -14 سهامداران قرارداد عدم اف شرکت، مدیران، تامین کنندگان فرانچایزی ها،  ضا وان  ر را ام

 د؟نمی کن

در صییورت اسییتفاده غیرمجاز از کتابچه ها، عملیات محرمانه، اسییرار تجاری و... چه عواقبی برای نقض کننده وجود خواهد  -15

 داشت؟

 

 

 

 

 

 



 15آیتم 

 ر عملیات واقعی کسب و کار فرانچایزدالزام به مشارکت 

 

 آیا الزامی در خصوص معرفی مدیر تمام وقت توسط فرانچایزی به فرانچایزر وجود دارد؟ -1

 مدیر معرفی شده دارای چه ویژگی هایی می بایست باشد؟ -2

 آیا فرانچایزی بدون اذن و هماهنگی با فرانچایزر می تواند فرد دیگری را جایگزین کند؟ -3

 نهادی دوره آموزشی خاصی را باید طی کند؟آیا مدیر پیش -4

 آیا فرانچایزی ها ملزم به فعالیت همیشگی هستند؟ -5

 چه نوع فعالیت هایی از فرانچایزی انتظار دارید؟ -6

 الزامات رعایت اصول بهداشتی وایمنی توسط فرانچایزی چه مواردی است؟ -7

 است؟ الزامات کنترل کیفیت خدمات و محصولات توسط فرانچایزی به چه صورت -8

 عملکرد فرانچایزی چگونه بررسی و بازرسی می شود؟ -9

 چه حمایت هایی توسط فرانچایزر صورت گیرد تا فرانچایزی در عملیات ها مشارکت کند؟ -10

 آیا از فرانچایزی توقع دارید در بازاریابی و تبلیغات محلی مشارکت کند؟ -11

 ارکت کند؟آیا فرانچایزی میبایست در فرایند تولید محصول و تامین کالا مش -12

 آیا فرانچایزی موظف است در همایش ها و سمینارهایی که شرکت برگزار میکندشرکت کند؟ -13

 آیا فرانچایزی ها موظف به رعایت زمان شروع و پایان خدمات در طول روز هستند؟ -14

 آیا از فرانچایزی توقع نوآوری و توسعه محصول دارید؟ -15

 داش دهی استفاده می کنید؟آیا برای مشارکت بهتر با فرانچایزی از سیستم پا -16

 ؟ه ایدفرانچایزی در خصوص ارسال و تحویل بار نکات را هماهنگ کردبا  آیا -17

 آیا از فرانچایزی توقع تشکیل باشگاه مشتریان دارید؟ -18

سخگویی و عدم فعالیت و یا  -19 صورت عدم پا سط فرانچایزی ،فرانچایزردر  ستورالعمل ها تو صورت برخورد می  نقض د به چه 

 کند؟

 ورت نارضایتی پرسنل و مشتریان فرانچایزی نحوه برخورد فرانچایزر به چه صورت می باشد؟در ص -20

 

 

 

 

 



 16آیتم 

 ی فرانچایز گیرنده در فروشهامحدودیت

 

 فرانچایزی چه محصولات یا خدماتی را می تواند ارائه بدهد؟ -1

 ر شرایط جامعه یا بنابر تغییر فصل سال دارد؟آیا فرانچایزی محدودیتی در فروش خدمات و محصولات بناب -2

 آیا فرانچایزی می تواند گیفت های خاص و یا تخفیف های خارج از دستورالعمل های فرانچایز را ارائه دهد؟ -3

 لاتی که فرانچایزر اعلام کرده بفروشد؟وآیا فرانچایزی می تواند محصول یا خدمات خارج از خدمات و محص -4

 د محصول یا خدماتی که رقبا در حال ارائه هستند را ارائه دهد؟آیا فرانچایزی می توان -5

 آیا فرانچایزی می تواند محصول یا خدماتی که در قلمرو خودش متقاضی زیادی دارد به محصول و خدمات خود اضافه کند؟ -6

شت  -7 ضافه کردن محصول یا خدمات خاص محلی دا  فرانچایزور ه باشد آیا رسیدگی توسطدر صورتیکه فرانچایزی پیشنهاد ا

 صورت میگیرد؟

صول را از جای  -8 شابه و قیمت پایین تر از فرانچایزر پیدا کند می تواند آن مح صولی با کیفیت م صورتیکه فرانچایزی مح در 

 دیگری تامین کند؟

 در صورتیکه فرانچایزی محدودیت ها را رعایت نکند چه اتفاقی توسط فرانچایزر رخ میدهد؟ -9

 ر دچار تغییر بشوند ؟وا توسط فرانچایزآیا امکان دارد محدودیت ه -10

 نحوه اطلاع رسانی به فرانچایزی برای محدودیت ها به چه صورت است؟ -11

 آیا فرانچایزی می تواند محصولات معیوب را به عناوین مختلف از جمله حراجی و یا... بفروشد؟ -12

 یا محصولات را نفروشد؟ آیا فرانچایزی می تواند بنابر سلیقه خود و نیاز مردم قلمرو یکسری از خدمات -13

 آیا فرانچایزی می تواند کسب و کاری مشابه راه اندازی کند و از خدمات و محصولات فرانچایزر در آنجا نیز استفاده کند؟ -14

آیا فرانچایزی می تواند محصولاتی که فرانچایزر از تامین آن ناتوان شده را از جای دیگر تا زمان بر طرف شدن مشکل تهیه  -15

 کند؟

 رانچایزر اجباری در فروش محصول خاص دارد؟آیا ف -16

 

 

 

 

 

 

 



 17آیتم 

 ، انتقال و حل و فصل اختلافاتفسختجدید، 

 

 شرایط تمدید قرارداد به چه صورت است؟ -1

 آیا برای تمدید قرارداد مجدد هزینه فرانچایز فی دریافت میگردد؟ -2

 در چه صورت هایی تمدید امکان پذیر نیست؟ -3

 زات می بایست به روز شوند؟در صورت تمدید دکور و تجهی -4

 چه هزینه هایی باید پرداخت شود؟ حق فرانچایز اولیهدر صورت تمدید به جز  -5

 و حق تبلیغات تغییر می کند؟ (ROYALY FEE)درصد یا هزینه حق فرانچایز مستمرقرار داد ،آیا در صورت تمدید  -6

 آیا فرانچایزی درخواست تمدید را در زمان خاصی می بایست بدهد؟ -7

 ر می تواند بدون علت خاصی قرارداد را تمدید نکند؟,فرانچایز آیا -8

 در خواست فسخ از هر دو طرف به چه صورتی اطلاع رسانی میگردد؟ -9

 شرایط فسخ پیش از موعد شامل چه مواردی است؟ -10

 و هزینه های دیگر را طلب کند؟ حق فرانچایز اولیهدر صورت فسخ آیا فرانچایزی می تواند هزینه  -11

 م از طرفین می توانند به صورت یک طرفه قرارداد را فسخ کنند؟آیا هر کدا -12

 عدم رقابت یا عدم افشا با فرانچایزی منعقد می شود؟ در خصوص در صورت فسخ قرارداد چه قراردادهایی -13

 ها و... را دارد؟ فرمولمشتریان،  آموزش ها، اطلاعاتاز  آیا فرانچایزی بعد از فسخ اجازه استفاده  -14

شییرایط انتقال به شییخص دیگر به چه صییورت  می تواند حق فرانچایز خود را به شییخص دیگری منتقل کند؟ آیا فرانچایزی -15

 است؟

 ر برسد؟وآیا شخص انتقال گیرنده باید به تائیدیه فرانچایز -16

 ؟به چه صورت انجام میگرددآموزش شخص جدید  -17

 هزینه این انتقال به چه صورت محاسبه و به چه صورتی دریافت میگردد؟ -18

 قرارداد منتقل می شود یا قرارداد قبل باطل میگردد و قرارداد جدید منعقد میگردد؟ آیا -19

 آیا فرانچایزی می تواند به هر علتی به صورت موقتی حق فرانچایز  خود را به شخص دیگر واگذار کند؟ -20

 ر از این انتقال در آمدی برای خود متصور است؟وآیا فرانچایز -21

 با مانده زمان قرارداد قبل است یا با مدت کامل قرارداد بسته می شود؟ مدت قرارداد این انتقال متناسب -22

 آیا شخص جدید اجبار در خرید تجهیزات و سیستم های فرانچایزی قدیم را دارد؟ -23

 آیا فرانچایزی قدیم مدت زمان مشخصی باید کنار فرد جدید باشد یا الزامی نیست؟ -24

 روش هایی برای حل و فصل دوستانه وجود دارد؟در صورت اختلاف بین فرانچایزر و فرانچایزی چه  -25

 

 



 18آیتم 

 و افراد مشهور های عمومیشخصیت

 

 از چه شخصیت یا شخصیت های عمومی و معروفی در برند استفاده می کنید؟ -1

 آیا قبلا در صنعت فرانچایز حضور داشتند؟ -2

 ؟هدف فرانچایزور از انتخاب این شخصیت ها چیست -3

 د؟نشما حضور دار ییا سهامدار آیا این شخصیت در تیم مدیریتی -4

 د؟نداشته باش ها ر چه ویژگی باید این شخصیتواز نظر فرانچایز -5

 آیا با شخصیت های عمومی که در تیم شما نیستند هم ارتباط دارید؟ -6

 آیا قراردادعدم افشا و عدم رقابت با این شخصیت بسته می شود؟ ها و عدم همکاری در صورت تغییر این شخصیت -7

 ر چه کاری می تواند انجام دهد؟ون شخصیت با برند، فرانچایزدر صورت عدم همکاری ای -8

 ؟می شودر بسته وو فرانچایز ها چه نوع قراردادی فی مابین شخصیت -9

 نام ببرید؟ را نوع فعالیتی که این شخصیت می بایست انجام دهد -10

 ر داشته است؟وتاثیر منفی و مخرب بر روند فرانچایز در گذشته آیا داشتن شخصیت عمومی -11

 این شخصیت به اعتبار و شهرت برند افزوده است؟ آیا -12

 از چه رسانه هایی برای معرفی این شخصیت استفاده می کنید؟ -13

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 19آیتم 

 عملکرد مالی مایشن

 

 ؟چه مواردی استر شامل وفرانچایز افشا شده اطلاعات مالی  -1

 سال گذشته را ارائه کند؟ 3تا1سوابق مالی  تواندر می وآیا فرانچایز -2

 ر کدام ها هستند که قصد دارند در سند افشا فرانچایز قرار دهند؟ویارهای کلیدی عملکرد مالی فرانچایزمع -3

 بازه زمانی گزارش های مالی هر چند وقت می باشد؟ -4

 دارد؟ پیش بینی مالی برای آیندهفرانچایزور آیا  -5

 ر اطلاعات درآمد و سودآوری فرانچایزی ها را چگونه افشا می کند؟وفرانچایز -6

 تغییر عمده در عملکرد مالی در سال های اخیر داشته است؟ر وفرانچایزآیا  -7

 ر وجود داشته است؟وآیا شواهدی برای رشد در آمد فرانچایز -8

 ایا شواهدی برای رشد سود خالص فرانچایزی ها نسبت به سال های قبل وجود داشته است؟ -9

 است؟ داشته اثیرر توچه عواملی بر تغییرات عملکرد مالی فرانچایز -10

 را افشا کند؟ یر می تواند و یا می خواهد میانگین فروش هر واحد فرانچایزوآیا فرانچایز -11

 ر افشا می شود؟وآیا اطلاعات هزینه های بازاریابی و تبلیغات نیز توسط فرانچایز -12

 ر تحمیل شده است؟وچه نوع هزینه های غیرقابل پیش بینی به فرانچایز -13

 ابزار خاصی استفاده می شود؟ سیستم یا ازآیا برای پیش بینی عملکرد مالی  -14

 عملکرد واقعی تفاوتی وجود داشته باشد؟ کان دارد عملکرد مالی افشا شده باآیا ام -15

 آیا برنامه خاصی برای بهتر شدن عملکرد مالی توسط فرانچایزر تدوین شده است؟ -16

 ر چه نوع اطلاعات مالی را از فرانچایزی ها دریافت می کند؟وفرانچایز -17

 ر شده است؟وتاکنون شکایتی در خصوص مغایرت اسناد افشا شده مالی از فرانچایزآیا  -18

 چه اطلاعاتی مربوط به قراردادهای مالی و شرایط پرداخت وجود دارد؟ -19

 ر هم عملکرد مالی شان افشا می شود؟وآیا شعبات تحت مالکیت فرانچایز -20

 

 

 

 

 



 20آیتم 

 ی هااطلاعات مربوط به شعب و فرانچایز

 

 د شعبه برای برند شما در حال فعالیت هستند؟چه تعدا -1

 چند شعبه فرانچایزی هستند؟ داد چند شعبه متعلق به خود شرکت واز این تع -2

 ر چه اطلاعاتی را می خواهد از هر شعبه افشا کند؟وفرانچایز -3

 و تعطیلی شعبات از ابتدا وجود دارد؟ افتتاحآیا سوابق  -4

 افشا کند.را  به خود و فرانچایزی های فعالق لیست کامل شعب متعلفرانچایزور می بایست  -5

 

 افشا کند.لیست کامل شعبات تعطیل شده متعلق به فرانچایزور را فرانچایزور می بایست  -6

 افشا کندلیست کامل فرانچایزی های تعطیل شده را فرانچایزور می بایست  -7

 ا کندافششعبات انتقال یافته به شخص دیگر را  لیست کاملفرانچایزور می بایست  -8

 افشا کندشعبات جابه جا شده در مکان دیگر را  لیست کاملفرانچایزور می بایست  -9

 را افشا کندشعبات تمدید شده  لیست کامل فرانچایزور می بایست  -10

 افشا کندشعبات تمدید نشده را  لیست کاملفرانچایزور می بایست  -11

 افشا کندر تعطیل شده اند را ووسط خود فرانچایزکه ت و فرانچایزی هایی شعبات لیست کامل فرانچایزور می بایست   -12
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